
Базируясь на понятии "интеллектуального капитала" экономической системы, можно дать понятие 
"интеллектуального капитала" экономической микросистемы (предприятия). 

Интеллектуальный капитал предприятия – это вклад в производственную деятельность, осуществ-
ляемый человеком посредством характеристик, определяющих качество работника предприятия, мате-
риализуемое или проявляющееся в процессе труда, который создает товар, услуги в целях их воспроиз-
водства на основе персонифицированного экономического интереса каждого субъекта и их совокупно-
сти. Человек – это форма существования интеллектуального капитала, а интеллект – его сущность. 

Первичными являются фундаментальные научные исследования, которые разрабатывают основопо-
лагающие идеи, открывают законы движения материи в любой ее форме – природной, организацион-
ной, экономической и др. Обычно – это теоретические разработки, находящие материальное вопло-
щение в виде опубликованных монографий, статей, диссертаций, докладов (распространяемые по 
информационным сетям) и т.д. 

Сюда также относятся технологические разработки, определяющие порядок воплощения той или 
иной идеи, необходимые для этого материалы, модели и др. Они представляют собой патенты, лицен-
зии, ноу-хау, модели, программы, проекты и т.п. В современном производстве они находят воплощение 
в виде нематериальных факторов производства (нематериальных активов). За ними следуют разработки 
организационно-экономические в виде методик, инструкций, программ, справочников. 

Вышеперечисленные виды интеллектуальной деятельности представляют собой определенные, го-
товые к потреблению, продаже, использованию товары, занимающие соответствующее место в процес-
се разработок, обучения, деятельности. 

В условиях НТР, постоянного изучения и внедрения в производственный процесс новых техноло-
гий, в результате повышения уровня программного обеспечения, в связи с постоянным ростом потреб-
ности в получении оперативной информации и по множеству других причин, необходимо обратить 
пристальное внимание на значимость интеллектуального капитала предприятия, наряду с основным и 
оборотным.  

Таким образом, уровень производственного потенциала любой экономической микросистемы во 
многом зависит от уровня знаний, способностей человека, желание совершенствования которых опре-
деляется качеством и эффективностью управления на внутренних и внешних рынках труда. 
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Сегодня вопросы прогнозирования и оценки важнейших показателей деятельности химического 
предприятия на будущий отрезок времени становятся особенно актуальными. Осуществление про-
гноза выпуска продукции многоассортиментного производства – это одна из главных задач предпри-
ятия. Ассортимент продукции многоассортиментных малотоннажных химических производств огро-
мен – это красители, полупродукты, кинофотоматериалы, продукция бытовой химии и подвержен 
постоянным изменениям [1]. В существующей экономической ситуации плановые задания отсутст-
вуют. Перед руководством предприятия встает сложнейшая задача осуществления прогноза спроса 
на производимую продукцию. 

Целью прогноза емкости является предсказание объема продажи на определенный период времени. 
Этот прогноз используется для определения производственной программы и потребностей в сырье и 
материалах. 

Размерность задачи прогнозирования велика, поэтому мы предлагаем использовать метод, основан-
ный на анализе временных рядов [2]. Прогноз по временным рядам предусматривает определение про-
гнозного значения переменной на основе прошлых и текущих значений этой же переменной. Для реше-
ния задачи выбора ассортимента продукции нам необходима некоторая информация, которая показыва-
ет экономическую ситуацию на рынке и основываясь на нее, нужно выбрать наиболее перспективные 
продукты и спрогнозировать объем их спроса. Источниками этой информации могут быть как на самом 



предприятии, так и за его пределами. Для прогноза, основанного на анализе временных рядов, нам не-
обходимо знать объем предыдущих продаж и время продаж. Основным положением, на котором бази-
руется использование временных рядов для прогнозирования, является то, что факторы, влияющие на 
отклик изучаемой системы, действовали некоторым образом в прошлом и настоящем, и ожидается, что 
они будут действовать схожим образом и в не слишком далеком будущем. Поэтому основной целью 
анализа временных рядов будет оценка и выявление этих влияющих факторов с целью прогноза даль-
нейшего поведения системы и выработки рациональных управленческих решений. 

Исходными данными для решения задачи выбора ассортимента продукции является некоторая ин-
формация, которую в дальнейшем будем называть исторической, характеризующая экономическую си-
туацию на рынке. Источники этой информации могут находиться как внутри, так и вне предприятия. 
Предлагается в качестве исходных факторов использовать объемы реализации продукции за предыду-
щие периоды. Таким образом, объем реализации представляется как функция времени, другие факторы, 
влияющие на прогноз не учитываются. В этой связи оценки, полученные с использованием данного ме-
тода, обычно корректируются с учетом мнения экспертов. Постановка задача прогнозирования форму-
лируется следующим образом: 

Для известной "истории" объемов реализации продуктов ассортимента i, Ii ,1= : 
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определить выпуск продуктов в момент времени t: I

t
t
ttt QQQQ ...,,...,,, 21 , т.е. вычислить: tQ = f ( ntt QQ −− ...,,1 ). 

Нами предлагается следующий алгоритм решения задачи прогнозирования: 

1 Сбор исходных данных. 
2 Сглаживание временного ряда. 
3 Выявление тренд – сезонной компоненты. 
4 Выбор модели прогнозирования. 
5 Осуществление прогноза. 
6 Оценка адекватности прогнозных значений. 

Рассмотрим методику прогнозирования емкости рынка на примере одного реального продукта мно-
гоассортиментного производства. Будем его называть: продукт А. 

На рис. 1 представлены данные отдела сбыта соответствующего предприятия, выпускающего этот 
продукт. 

Легко видеть, что в данных имеются выбросы. Чтобы адекватно построить прогноз проводится сгла-
живание временного ряда.  

На следующем этапе проводится исследование свойств временного ряда, для этого нам нужно оп-
ределить, свободна или несвободна анализируемая переменная от регулярностей, т.е. содержит ли вре-
менной ряд тренд или сезонную компоненту (рис. 2). Нами была выявлена сезонная компонента. Ее 
можно показать на периодограмме (рис. 3): 

На периодограмме наблюдается довольно острый и высокий пик, что свидетельствует о наличии во 
временной последовательности периодичности. 
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РИС. 1   ИСХОДНЫЙ ВРЕМЕННОЙ РЯД 

Спектральная плотность 
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РИС. 2  ПЕРИОДОГРАММА ИССЛЕДУЕМОГО ВРЕМЕННОГО РЯДА 
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Рис. 3  График временной последовательности с линией прогноза 

и 95 % доверительными границами 
 
Выявленная периодичность спадов продаж продукта А говорит о том, что в течение рассматривае-

мого периода времени спрос на выпускаемый продукт не постоянен, а меняется с периодом равным од-
ному году. В связи с этим можно сделать вывод, что на спрос влияет фактор сезонности – погодные ус-
ловия, социальные привычки и др. 

Для прогноза мы будем использовать модель авторегрессии и скользящего среднего (ARIMA), ко-
торая учитывает сезонный фактор. 

После применения модели ARIMA получаются прогнозные значения продукта А на следующие 12 
месяцев. 

Тесты на правильность прогноза дали положительный результат [3]. Таким образом, разработанный 
алгоритм может быть использован для решения задачи прогнозирования спроса на ассортимент про-
дукции. 
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