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Tema 1. CYIIHOCTH 1 HEOBXOIUMOCTbD
HEKOMMEPYECKOI'O MAPKETHUHT A

1. Uto Takoe HEKOMMeEpYECKHiH MapkeTHHr? KakoBbI ienu u 331241 HEKOMMEPYECKOT0 MapKeTHHTa?

2. KakoBbr YCJI0BHs TPUMEHECHHS HEKOMMCPUYCCKOT'O MapKCTI/IHl"a?

3. JlaiiTe onpeaencHre HEKOMMEPYECKOH OpraHu3aliu Kak 00beKTa HEKOMMEPYECKOTO MapKETHHTA.

4. HazoBute ocHOBHbIE (pOpPMbI HEKOMMEPUYECKHUX OpraHu3anuil. Y KakuTe MpaBoBble OCHOBBI UX (YHKIHOHUPO-
BaHUS.

5. TlpuemiieM i1 K HEKOMMEPYECKHUM OpraHU3alUsIM MapKETHUHT OTKPBIThIX cucTeM? Eciu 1a, To o0ocHyiiTe.

6. Ha xakux MpUHOUIIAX OpPraHU3YyeTCs HEKOMMEPYECKHUH MapKeTHHT?

7. PaCKpOﬁTe BO3MOXKHOCTH IIPUMECHCHU A ,HI/I(i)q)CpeHHI/IpOBaHHOFO noJxoJa B HCKOMMEPYCCKOM MApKETHUHIC.

8. KaxkoBBI 0COOEHHOCTH TaKTHKH YIIPABICHHS PHIHKOM TOBAPOB U YCIYT B HEKOMMEPUYECKUX OpraHU3anusix?

9. Ilepeunciure OCHOBHBIE (YHKIMK MAPKETHHTa B HEKOMMEPUYECKIX OpraHU3alusix?

10. Ompenenute 3I€MEHTH 1 CTPYKTYPY IIPOrpaMMbl MapKETHHTA XO3SMCTBYIOIINX CYOBEKTOB, (YHKIIMOHUPYIO-
muX B chepe MPOU3BOJCTBA U peaii3aluy 00IEeCTBEHHBIX OJIar.

11. HazoBuTE OCHOBHBIE 371€MEHTH MAPKETUHIOBOM Cpeibl HEKOMMEPYECKUX OpraHu3aLuii.




12. Yem ommyaeTcss BHYTPEHHSS Cpeia MAPKETHHIa HEKOMMEPUYECKUX OPTaHU3aIMi OT BHYTPEHHEH Cpe/bl KOM-
MEpYEeCKUX OpraHu3anuii?

13. OxapakrepusyiiTe BHEIIHIOIO Cpely MapKETHHTa HEKOMMEPUECKUX OpTraHu3allni.

14. Yem oOycioBiieHa HEOOXOIUMOCTh (DOPMHUPOBAHUS CTPATEIMH HEKOMMEPYECKUX OpraHu3anuii?

15. ObocHy#iTe BO3BMOXHOCTh ITpUMeHeHHs 1o1xo1a Maiikna [Toprepa B BBIOOpe MapKETHHIOBOM CTpaTeruu He-
KOMMEpPYECKUX OpraHu3alui.

16. KakoBbl 0COOCHHOCTH HCITOJIb30BAaHUS MATPUIHOTO METOJa B HEKOMMepuecKoM MapkeTuHre? OxapakTepu-
3yiTe yIpaBiI€HYECKHE MAaTPHULbl MApKETUHTA.

Tema 2. OCOBEHHOCTHY PBIHOYHBIX OTHOIEHUA
B PEAJIM3ALIMU OBHIECTBEHHBIX BJIAT

1. Uto ne)uT B OCHOBE CIIpoca NoTpeduTesell Ha ooLiecTBeHHbIe Oara?

2. Kakue (hakTopbl OKa3hIBAIOT BIMSHUE HA CIIPOC Ha OOIECTBEHHBIC Oara?

3. O0ObsicHHUTE crienU(pHKY IEHCTBHS 3aKOHA cIipoca B cepe NesiTeIbHOCTH HEKOMMEPYECKHX OpraHu3aluii.

4. BO3MOKHBI JIH, [0 BallleMy MHEHHIO, NapaJioKChl Crpoca B cdepe AesTeIbHOCTH HEKOMMEPUYECKUX OpraHm3a-
uuii? Eciu ma, To npusenute npuMepsl. Eciu HeT, To 00BSCHATE TOYeMy.

5. MoryT 1 «3¢deKThI cripoca» MPOSBIATHCS HA PHIHKE OOIIECCTBCHHBIX O1ar?

6. JlelicTBYeT M 3aKOH NPEINIOKEHHUS Ha PHIHKE 00mecTBeHHBIX Omar? Ilepeuncnmre akTOphl, BIUAIOMNIAE HA
BEJINYMHY TPEIIIOKEHUSL.




7. Uto sBisieTcst MEpOH BBITOJibl B HEKOMMEPUECKOM 00OMeHe?

8. Bo3MOkeH JIi MeXaHH3M PaBHOBECHs LeH B cepe NesaTeIbHOCTH HeKOMMepUuecKux opranusauuii? Eciu Her,
To nouemy? Ecnu na, To obocHylire.

9. B KakuX ciayJasx CIEKyIIIHs CIIocoOHa TecTa0MIN3NPOBaTh IEHBI B HEKOMMepUecKoii cdepe?

10. HeoOxo1uMo J1i BMEIIATEIbCTBO TOCYJAPCTBA B PErYJIMPOBAHUM PBIHKA YCIYT HEKOMMEPUYECKUX OpraHu3a-
muii? Ecin 1a, To 0OBsICHHTE.

11. Ilepeuncnure npaBuiIa NPSAMOI 3IACTUYHOCTH CIpOca MO IieHe. Brimenure cpean HUX Te, KOTOPHIE CIIeTyeT
MIPUMEHSTh B HEKOMMEPUYECKOM MapKeTHHTE.

12. O06bsicHUTE BIHSIHAE PEKIaMbl Ha JIMHUIO CIIPOCca Ha phIHKE OOIIeCTBEHHBIX OJar.

13. B uém mpakTHueckoe 3HaueHHE KOI(PPUIIMEHTA HIaCTUIHOCTH CIIPOCca MO T0X0ay?

14. CymiectByeT i, 10 BalleMy MHEHHUIO, 3aBUCIMOCTh MEXAY IEHOBOW AJIaCTUYHOCTBIO CIIPOCa U DJIACTUYHO-
CTBIO CIIPOCA MO0 JOXOIY Ha TOBAPHI M YCIYTH HEKOMMEPUECKUX OpraHU3aIiii?

Tema 3. TOBAP B CUCTEME HEKOMMEPYECKOI'O
MAPKETHUHI'A

1. MatiTe onpenenceHre ToBapa. UTo BRICTYIaeT B KAa4eCTBE TOBapa B HEKOMMEPUECKO cdepe?

2. Yo Takoe >xu3HeHHbIH 1K ToBapa? Ilepeunciute ocobennoctr XX T B HeKomMepueckom oOMeHe.

3. BeigenuTe BUABI yCIyr HEKOMMEPYECKUX OpPraHM3alMi, KOTOPhIe 00YCIOBIMBAIOT CHENU(HKY rOCyJapCTBEH-
HOTO ()MHAHCHUPOBAHUS MPOLIECCa UX ITPOM3BOACTBA U PEATH3ALHH.




4. IlpuBenuTe KIacCU(PHUKAIMIO YCIYT IO Pa3HBIM IPHU3HAKAM.

5. HazoBure MMPpUYUHBI, 06YCJ'IOBI/IBHII/I€ JAMHAMHWYHOC PA3BUTHC SKOHOMUKH YCIYT.

6. OOBSACHHUTE CXOJICTBO U Pa3IAYHsI MApPKETHHTA YCIYT 1 HEKOMMEPYECKOTO MapKETHHTA.

7. Kakue yersipe xapakrepuctuku ycuyr (no @. Kotiepy) Heo0X0AUMO yYUTBIBATh PU pa3padOTKe MapKETHHIO-
BBIX pOrpamm?

8. Kak MOXHO ITOBBICUTB 0CSA3a€MOCTh YCIYT B HEKOMMepueckoM oomeHne? [IpuBenure npuMepsl.

9. Kakme moaxofsl, IO BalieMy MHEHHUIO, IOMOTYT CHU3UTh OTPAaHHYEHHOCTD MPEIOCTABICHUS YCIYT 110 IPUIHHE
€€ HEOTIEIMMOCTH OT NCTOYHHKA?

10. Kakne MapKeTHHTOBBIEC IPHEMBI TIO3BOJIAT MTPEOAONIETh «HEMOCTOSHCTBO KadecTBay yciyru? lpuBeante npu-
MEpBI.

11. Kax nposBnsieTcss «HECOXPaHIEMOCTh YCIYT» B YCIOBHSIX IOCTOSHHOIO M HEMIOCTOSHHOIO cripoca?

12. HazoBuTe CTpaTernyeckue MOAXOABI K AOCTHKEHHIO B3aUMOYBS3KH CIIPOCa M NPEIUIOKEHHS a HeKOMMepue-
CKO1 cepe.

13. Bo3MOXHO Jin, TOBOPHTH 0 H3HEeHHOM Iukie yeiayru (KIY)? Eciu na, To o603HausTe XKIIY.

14. OtMmeThTe crienupUIeCKUe YepThl UCTIONB30BaHus KoHmenwn JKIY it HekoMMepYecKux opraHu3amnui.

15. Oxapaxkrepu3yiite craguio BHeapeHus JKI[Y.




16. Tlokaxure 0COOEHHOCTH CTpAaTerWd WHTEHCHBHOTO HEKOMMEpPYECKOTO MapKeTHHra B CTagUH BHEIPEHUS
KIOY.

17. B uém cMBICH CTpaTeruy IUPOKOro IPOHUKHOBEHHU cTaauu BHeApenus XKIY?

18. 13 xakux a3z, 1o BameMy MHEHHIO, MOKET cOCTOSTh cTaaus 3penoctn JKIY? [IpuBeante mpuMeps.

19. YUem xapaxrepu3syercs (as3a HaCHIIIEHUS B HEKOMMEPYECKOM MapKeTHHTE?

20. MOHO JT1 TOBOPUTH, IIPUMECHUTEIFHO K HEKOMMEPYECKOMY MapKETHHTY, O PACTYIICH M CHIKAFOIIEH 3pelio-
cru XKIIY?

21. Ompenenute cTpaTeruy, puMeHsieMble Ha ctaauu 3penoctu XKI[Y.

22. JlaiiTe XapakTepUCTUKY CTaJUU CNajA.

23. YT0 TaKOE «KOJIECO Ka4ecTBa YCIyr» B HEKOMMEPYECKOM MapKeTHHTe?

Tema 4. HEKOMMEPUYECKHWI MAPKETHHT
B ®OPMHUPOBAHUU UMHUIKA OPTAHU3ALINHN

1. Yro Takoe MapkeTHHT opranu3anuii? [IpuBeaure mpuMepsl.

2. Yto o3HauaeT «obpa3 opranmanum»? OnpenennTe IepByIO CTAANIO IpoIiecca co3aanus oopasa.

3. Uto BKIIFOYAET B cebs «IIaHUpOBaHNE 00pas3a OpraHu3aIim»?




4. 3auem He0OXOAMM KOHTPOJIB 3a cocTosiHUEM 00Opa3a? Kak oH ocymecTBisieTcs?

5. YUro Takoe MapKETHHT OTAEIBHBIX JHI? B Kakux ¢opMax OH yalle BCETO BBICTYNAeT?

6. OxapaKTepnsyI‘/'ITe MapKETHUHT 3HAMEHUTOCTEH. I/I306pa3I/IT€ rpa(bnqecxn JKM3HEHHBIC IIUKJIbI 3HAMCHUTOCTEH.

7. Kak BbI mpejncraBisere cede MapKeTHHT MOJUTHUYECKHX KaHnunaTtoB? [IpuBenurte mpuUMepbl U3 pPOCCHHCKON
NPaKTHKA BHIOOPOB.

8. [laiiTe onpeneneHne «MapKETHHT MECT» U IIPOBEUTE €r0 THITU3AIIUIO.

9. O6o3HaubTe 00JIACTH IPUMEHEHUSI MAPKETHHTa JKUJIbSI.

10. Yro BiIIOYaeT B ceOs MApKETHHT 30H X035 CTBEHHON 3acTpoiiku? IIpuBenure npuMepbl U3 POCCHUICKON KO-
HOMMKH.

11. Yro xapakTepHO IUIsI MAPKETHHTa HHBECTHIINN B 3eMEIbHYIO0 cOOCTBEHHOCTh? Kakylo peHTy cTpeMATcs Moy-
YUTh COOCTBEHHUKH 3€MEJIbHBIX Y4aCTKOB?

12. OxapakTepusyiite «MapKeTHHI MECT OTAbIXa». lIpuBenuTe mpuMepbl NPOSBICHHUS BHEMIHUX YPQPEKTOB 3
MPAaKTHKH BaIlIETO0 PErHOHa.

13. Yto Takoe «MapKeTUHT uaed oOliecTBeHHOro xapakrepa»? Hackonbko, 1o BameMy MHEHHIO, OH TOXIECTBE-
HEH OOIIIECTBEHHOMY MapKETUHTY?

14. Ilepeuncanre BO3MOKHBIE LI€NH OOIIECTBEHHOTO MapkeTuHra. O003HaubTe 00JACTH €ro MPUMEHEHHS B CO-
BpEMEHHOM skoHOMHUKe Poccuu.




15. KakoBa poJib 0OIIECTBEHHOTO MAPKETHHTa B CHUYKCHUH OTPULATEIbHBIX BHEITHUX 3P PEKTOB?

Tema 5. HEKOMMEPUYECKHWI MAPKETUHT
B ®OPMHUPOBAHMU NOBEJIEHUS ITOTPEBUTEJIENA

1. Kak ocymectBisieTcs BEIOOp MOTpEOUTENEM «JIYUIIETO U3 JOCTYITHOTO» IIPH 3aAaHHOM OIOPKETHOM OTpaHU4e-
HUU?

2. Kakum 06p330M MOTyT OBITH OIKMCAHBI MNpeAnoOYTCHUA l'IOTpe6I/ITeJ'I$I Ha PIHKE HEKOMMEPYCCKUX ycnyr?

3. B uéM 0COOEHHOCTH «PalMOHAIBHOCTHY TIOBEICHUS OTPEOHTENeH P BHIOOPE SKOHOMHUYECKHX Oar?

4, I/ICHOJ’I]:BySI AKCHUOMBI MOPAAKOBOrO Mmojaxoza, mpocjaeauTe M3MCHCHUA B IMMOBCACHUN HOTpG6HTGJ’I€l7[ Ha PBIHKE
HEKOMMECPUYCCKHUX YCIYT.

5. ChopmynupyiiTe 3aKOH YMEHBIICHHS MPEAEIbHON CKJIOHHOCTH K 3aMEICHUIO U TOKaKUTE Ha MPHMEpE €ro
JEWCTBHE HA PBIHKE HEKOMMEPUECKHUX YCIIYT.

6. UTo Takoe «TOYKAa HACHIIICHHUS» dKOHOMHUYeckoro Omara? Iloxkaxure e€ Ha rpaduke u mgaiTe OOBICHEHUS.
IIpuBeaute npumep.

7. OxapakTepu3yiTe «JIMHUIO BO3MOKHBIX HA0OPOB SKOHOMHYECKUX Oyiar» (OI0KETHYIO THHUIO). UTO MMOKa3bIBa-
eT e€ HaKJIOH?

8. B xakux cirydasx OroKeTHas JIMHUS MEHSET CBOIO ()OPMY, CTAHOBSICH JIOMaHHON?

9. OnumuTe CUTYalHMIO, IPH KOTOPOH CyObEKTHBHAS OLIEHKA MOTPEOHTENIs paBHA phIHOYHOM. [IpuBeanTe npumep.

10. Yto Takoe 3¢pdext 3amensl n noxona no Xukcy? [lokaxure rpaduyecku B CUTyallul CHHXKEHUS LIEH.




11. O6BsicauTe cMbICT A3 deKTa 3aMeHbI U T0XO0a MPH TOBBIIIICHUH TICH.

12. KakoBo mpegHa3Hau€HHEe TEOPUH BBISBICHHBIX mpeanoureHni? Kak, mo BaieMy MHEHHIO, MOXKHO HCIIOJB30-
BaTh €€ MMOJI0KEHNUS B HEKOMMEPUYECKOM MapKeTHHTe?

Tema 6. MEXAHU3M IEHOOBPA30BAHUA
HA PBIHKE HEKOMMEPYECKHX YCJIYI'

1. MaiiTe onpeaeneHue LEeHBI.

2. [lepeuncnure OCHOBHBIC ()YHKIIUH IICHBI.

3. KakoBsI 1111 LIEHOBOW MOJIUTUKU U €€ POJIb B HEKOMMEPUYECKOM MapKETUHTe?

4. Kakue (hakTopsI BIHAIOT HA YPOBEHD IIEH?

5. KakoBbl 0COOEHHOCTH LIEHOBOTO MeXaHM3Ma HEKOMMEPYECKUX opranuzauuii? [Ipusenure npruMepsl.

6. Uto Takoe CTpaTerun HeHOO6pa30BaHI/I$I, 1 KaKU€ U3 HUX UCIIOJIL3YIOTCAd B HCKOMMEPYCCKOM MapKeTI/IHl"e?

7. OHpeI[eJ'II/ITC BO3MOXXHBIC METOBbI IICHOO6pa3OBaHI/ISI B 9KOHOMUKE HCKOMMCEPUYCCKUX OpFaHHBaHHﬁ.

8. IlpuBeauTe mpuMepsbl MPUMEHEHHs [IEHOOOPAa30BaHMs 110 CXEME «JIBOMHOTO Tapudar.

9. HpI/IBe,HI/ITe MMPpUMEPLI KOMIIJICKCHOI'O ueH006pa3013aHn${ B HCKOMMCPUYCCKHX OpraHu3anusiax.

10. Kakum 00pazom, 1o BaiemMy MHeHHI0, ¢as3bl JK3Y MOryT BIUATh Ha ypOBEHb LEH?




11. Yo Takoe «ueHoBasi AUCKPUMUHALUS» W Ha30BUTE €€ BUIbI?

12. O603HaYpTE BO3MOXKHOCTH HCIIOJB30BAHUS «IICHOBOW AWCKPHUMHHAIINM» B HEKOMMEPUYECKHX CTPYKTypax.
IIpuBenure npumepsl.

13. KakoBbI COCTaBISONINE IICHOBOH MONMUTHKH HEKOMMEPUECKUX opraHm3anuii? Kakue 1eHbsl OTHOCSTCS K peryIu-
pYeMbIM U B 4éM UX 3HaueHue?

14. Kak rocyapcTBO BIMSET Ha yPOBEHb LIEH, CYIIECTBYIOMINX Ha PHIHKE HEKOMMEPYECKUX YCIIyT?

Tema 7. POJIb PEKJIAMBI B HEKOMMEPYECKOM
MAPKETHUHI'E

1. laiiTe MOHSATHE PEKIAMBI.

2. Ob6ocHy#Te HEOOXOIUMOCTh PEKITAMBI B HEKOMMEPUYECKOM MapKETHHTE.

3. Ilepeuncnure OCHOBHBIE BHJIBI PEKJIAMBI U ONpeNeNsonie e 3a/laud IPUMEHUTENIBHO K PIHKY HEKOMMepYe-
CKHX YCIYT.

4. Kakue (hyHKIMU BBITOTHAET pekiama?

5. Or kakux (pakTOpOB 3aBUCHUT BHIOOP OPMBI peKIamMbl?

6. B uéM 3akitoyaeTcs ICUXO0JOTNYECKOe BO3IEHCTBUE pEKIIaMbl?




7. Kakue TpeboBaHus JOIHKHBI MPEABSIBIATHCS K peKaame?

8. Kak noypkHa olieHMBaThCsl, 110 BalleMy MHEHHIO, 3 (EeKTHBHOCTh PEKJIAMHBIX MEPOIPHUATHH Yy HEKOMMepYe-
CKUX OpraHu3anui?

Tema 8. OPTAHU3AIIMSI MAPKETUHT OBbIX UCCJIEJJOBAHU

1. MaiiTe nOHATHE «MapKETHHIOBBIE NCCIECIOBAHND) U OOOCHYHTE NX HEOOXOJMMOCTh B HEKOMMEPYECKOM MapKe-
THHTE.

2. KakoBbI IPUHIUIIEI OpPraHU3alUH MapKETHHTOBBIX MCCIIE0BaHUI?

3. OHPGHCHI/ITC OCHOBHBIC HAITPABJICHUSA MAPKETUHI'OBbIX I/ICCJ'IGZ[OBaHI/Iﬁ B HCKOMMEPYCCKOM MApKETHUHIC.

4. Hackonpko, IO BalleMy MHEHHIO, MOJENb MAapKETHHIOBOH nH(popMmannoHHOW cuctemsl @. KoTnepa moxer
OBITh UCIIOJIH30BaHA HEKOMMEPYECKUMHU CTPYKTypamu?

5. Ilepeunciure BO3MOXKHBIE METO/IbI COOpPa MapKETHHIOBOH MH(OPMALIHH.

6. HpI/IBe,HI/ITe MMPpUMEPLI UCITIOJIb30BAHUA Ha6J'IIOH€HI/I$I 1 3KCIICPUMEHTA B HCKOMMEPUYCCKOM MAPKETUHIC.

7. Kakue criocoObl opranuzaiuu MapKeTHHIOBBIX MccienoBaHuii Bbl 3HaeTe? Kakoii n3 HUX, 110 BalleMy MHEHHUIO,
SIBIISIETCS] HAaKOOJIee MPUEMIIEMbIH 7SI HEKOMMEPUYECKHUX OPTaHU3AIIHA?

8. HazoBute 3Tarbl IOCTAaHOBKH 33/]a4ll MAPKETUHIOBOT'O UCCIICJIOBAHUSI B HEKOMMEPUECKOit cepe IesaTellbHOCTH.




9. Kakwue 1111 MOTYT CTOSITh Mepejl UCCIICIOBAHUSIMHU, MPU3BAHHBIMU OOJIETYUTh PUHATHE PEIICHUH B CIEAYIO-
nmx cdepax aeaTenpHOCTH: opranusaius «Kinyba mobuteneit pycckoil mecHn», opranmuzanus «DoHma 3aluThl Ku-
BOTHBIX», OPTaHHU3AIMs TOBAPUIIECTBA COOCTBCHHUKOB KIS, OPTaHU3AIMs KPEIUTHOro KoomnepaTnea «BmecTte mpe-
0J10JIeeM KpU3HCH?

10. Kaxot#i T uccienoBanus U moueMy ObUT OB HANOOJIee YMECTEH B CISAYIOMINX CUTYAIHX ?

a) PYKOBOJICTBO BaIller0 YHHBEPCUTETa XOUeT pacroiarate uHMOpMaIeld 00 OTHOIICHHH CTY/ICHTOB K BO3MOX-
HOCTH NOJIYYEHHSI BTOPOH CIICIMAIBEHOCTH;

0) npodcoro3Hast OpraHu3anus X0UeT MONyYUTh HHPOPMAIIUIO O OTPEOHOCTH CBOMX PAOOTHUKOB B 3KCTpEMalb-
HBIX BHJAX OTAbIXA,

B) MOJIMTEXHUYECKUH My3eH, CAalomuil 1mIomaas B apeHay, cooupaer nHGpOpManuio O NpeACTOsIIeH JUHAMUKE
apeHIHOM IJIaThl.

11. Kak MOTYT HCHOB30BaTHCS PE3YIBTAThl MAPKETHHIOBOTO MCCIIEIOBAHUS ISl IPUHATHUS CTPATETHIECKUX pe-
LIEHUI?

12. Yro Takoe cerMEeHTHPOBaHUE PHIHKA HEKOMMEPYECKHUX YCITyT?

13. KaxoBbI poriefypsl CerMEHTHPOBAHUS?

14. JTaiite onpeneneHue EMKOCTH cerMeHTa. HazoBute napameTpsl €€ OLIeHKH.

15. B uém 3aximogaeTcst cTpaTerus [elieBOro MapKeTHHTa HEKOMMEPYECKUX OpTaHu3alnii?

16. Uto Takoe MUCCHS, K KaKUE 3JIEMEHThI OHA MOKET BKJIIOYATh?

17. Yto Takoe crparterus quddepeHunpoBanHoro oxsara psiaka? I[IpuBenure npumepsl €€ NpUMEHEHNS! B HEKOM-
MEpPYECKUX CTPYKTypax.

18. OmpenenuTe COCTABISIONINE MAPKETUHIa-MHUKC.




Tema 9. MAPKETUHI'OBOE IIJTAHUPOBAHUE

1. Yto Takoe IIaHUPOBAHUE MapKeTHHTa?

2. Ob6ocHy#Te HEOOXOAUMOCTh MAPKETHHIOBOTO IUTAHUPOBAHHUS B HEKOMMEPUYECKIX OpPTaHM3aIHAX.

3. B uém ocoGeHHOCTH 1ieNiel MapKETHHIOBOTO TUTAHUPOBAHUS [UIl HEKOMMEPYECKUX CTPYKTYp?

4. YKaXuTe BO3MOKHBIE HCTOYHUKHU TIOJTYy4YCHHU I/IH(I)OpMaLII/II/I JUIA COCTABJICHUS IJIaHA MapKETUHTA.

5. B uém cyts ACII-iogxona (aHamu3, CTpaTerys, IporpaMMa BHEJPEHNS) B TUIAHHPOBAHUH?

6. Uto takoe SWOT-ananus?

7. Ilokaxxute BO3MOXKHOCTH Hcnosb3oBaHud SWOT-aHanu3a B HEKOMMEPYECKOM MAapKETHHTE.

8. KakoBhl COCTABJIAIIOLIMEC [UIaHA MAPKETHUHT A JJI1 HCKOMMEPUYCCKUX Opl"aHPI3aHHI71?

9. Kak, mo BameMy MHEHHIO, MOXET BBIIVIZETh CBOJKA KOHTPOJBHBIX MOKa3aTelei B IUIaHE MAPKETHHTa HEKOM-
MEpUECKOU CTPYKTYpHI?

10. Yro xapakTepu3yeT TeKymasi MApKETUHTOBas CUTYaIs?

11. IIpuBenuTe mpuMepsl OMacHOCTENH M BO3MOXKHOCTEH I HEKOMMEPUECKHX OpPraHU3alli B PHIHOYHBIX yCIO-
BUSIX.




12. OnuiuTe OCHOBHBIC CTpaTerun, NPUMEHACMBIE B MAPKETHUHIOBOM IUIAHUPOBAHUH, U YKAXUTE, KAKUE€ U3 HUX
TIPUEMIIEMBI T HeKOMMep‘ICCKOﬁ JCATCIBHOCTH.

13. Jlnst vero HE0OX0IMM MapKETHHTOBBIA KOHTPOJIH?

14. HazoBuTe THIIBI MAPKETUHIOBOTO KOHTpOuIsl. Kakoi U3 HUX, 110 BallleMy MHEHUIO, JIOJDKEH OBITh ONpeessio-
LM B HEKOMMEPUYECKHX OpraHu3alusax?
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