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1. Характеристика организации с позиции системного подхода: отдельных подсистем, 

элементов и свойств системы. Примеры основных типов систем управления. 
2. Характеристика  базовых типов моделей управления. Примеры моделей каждого 

типа (обзор основных моделей управления). 
3. Основные преграды организационных и межличностных коммуникаций и практи-

ческие рекомендации по их устранению. 
4. Основные этапы подготовки, принятия и реализации управленческих решений. 

Ошибки при принятии решения и практические советы руководителю. 
5. Сущность управления по результатам как современного типа управления. 
6. Сравнительный анализ экономических систем: традиционной, командной, рыноч-

ной, сегментной. Причины отказа России от плановой 
экономики и перехода к рыночной экономике. 

7. Механизм функционирования индивидуального рынка. Спрос, предложение, ры-
ночное равновесие. Теория эластичности спроса и предложения и ее практическое при-
менение. 

8. Рынки совершенной и несовершенной конкуренции: характерные черты, особенно-
сти поведения в краткосрочном и долгосрочном периодах, механизм ценообразования. 

9. Рынки экономических ресурсов: сущность, виды и особенности функционирова-
ния. 

10. Теория производства фирмы в краткосрочном и долгосрочном периодах. Понятие, 
виды издержек производства и пути их минимизации. 

11. Макроэкономическая нестабильность: сущность, формы и влияние 
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на развитие экономической системы (на примере российской экономики). 

12. Макроэкономическое равновесие. Классическая и кейнсианская модели. 
13. Экономический рост: модели, факторы, методы измерения, государственное регу-

лирование. Проблемы достижения экономического роста в России. 
14. Фискальная и денежно-кредитная государственная политика: сущность и особен-

ности применения в различных экономических условиях. 
15. Основные макроэкономические показатели. Методы измерения и соотношение 

между основными показателями. 
16. Социальная политика государства: сущность и основные направления развития. 
17. Последовательность действий при разработке организационной структуры. 
18. Деление  организации  на подразделения. Отличительные черты типов избранного 

деления. 
19. Механизмы координации  при создании организации. 
20. Принципы централизации и децентрализации управления,  реализуемые  в различ-

ных типах организационной структуры. 
21. Методы и инструменты  используемые при  диагностике организации: описание 

организации «как есть» и «как будет», определение проблемного поля организации. 
22. Содержание и характер деятельности руководителя. Модель качеств 

менеджера. 
23. Группа и групповое поведение в организации. 
24. Организационно-распорядительные методы руководства. 
25. Мотивация социального поведения работника. 
26. Природа и содержание лидерства. 
27. Основные составляющие процесса управления маркетингом. 
28. Потребительские рынки. Факторы, влияющие на рыночное поведение. 
29. Реклама: сфера деятельности, процесс и средства рекламы. 
30. Процесс принятия решения о методах выхода на зарубежные рынки. 
31. Разработка товара. Стратегии разработки новых товаров. 
32. Характеристика функций государственного управления и оснований выделения их 

видов. 
33. Характеристика  системы органов государственной власти Российской Федерации. 
34. Правовые основы местного самоуправления в Российской Федерации. 
35. Проблемы и особенности становления местного самоуправления в РФ. 
36. Взаимоотношения органов местного самоуправления с государственной властью. 
37. Сущность и функции финансов. Роль финансов в расширенном воспроизводстве. 
38. Государственный долг: сущность, виды и методы управления. 
39. Государственный бюджет, бюджетная классификация, бюджетное устройство, 

бюджетный процесс. 
40. Виды денег, функции денег, денежная масса, денежный оборот и денежное обра-

щение. 
41. Валютная система, ее виды. Понятие и классификация валют. Сущность валютного 

курса и факторы, влияющие на него. 
42. Основные функции управления персоналом. 
43. Определение структуры и функций кадровой службы. 
44. Кадровая политика как инструмент управления персоналом. 
45. Особенности управления персоналом на разных стадиях развития организации. 
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46. Обучение персонала: методы, оценка, эффективность. 
47. План счетов: определение, назначение, состав, пользование. 
48. Удержания из заработной платы, их виды и начисление. 
49. Учет банковских операций: виды расчетов; документы; запись на счетах бухгал-

терского учета. 
50. Бухгалтерская отчетность предприятий и организаций. 
51. Система счетов для учета затрат на производство. 
52. Оценка влияния мероприятий по улучшению качества на эффективность производ-

ства. 
53. Виды контроля качества продукции. 
54. Этапы оценки уровня качества продукции. 
55. Улучшение качества. Пирамида качества. 
56. Методы оценки технического уровня изделий. 
57. Понятие материального потока и его классификация. 
58. Понятие логистической системы и ее свойства. 
59. Виды логистических систем. 
60. Традиционная и логистическая концепция организации производства. 
61. Шесть правил логистики. 
62. Анализ стратегических факторов внешней среды: анализ отрасли. 
63. Управленческий анализ: метод SWOT-анализа, Модель 7-S Мак-Кинси, анализ по-

тенциала предприятия. 
64. Основные элементы, составляющие идеологическую основу организации. 
65. Основные направления стратегии М. Портера и их характеристика. 
66. Концепция «продукта», понятие и структура продукта, жизненный цикл продукта, 

матрица Бостонской консультативной группы. 
67. Формализация индивидуального и группового управленческого решения. 
68. Основные процессорные технологии подготовки управленческих решений. 
69. Количественная и качественная оценка риска при принятии управленческих реше-

ний. 
70. Подбор и качества экспертов: расчет коэффициентов по качеству экспертов. 
71. Оценка эффективности управленческих решений. 
72. Сущность и задачи инновационного менеджмента. 
73. Формы развития как основа инновационной деятельности. 
74. Цикличность и этапность инновационной деятельности. 
75. Влияние нововведений на изменение организационной структуры. 
76. Содержательное и экономическое значение этапов инновационного цикла. 
77. Основные функции участников проекта. 
78. Организационные вопросы проектирования. 
79. Методы руководства проектами и его этапы. 
80. Определение проекта и его окружение. 
81. Типы проектов. 
82. Этапы развития теории организации производства и производственного менедж-

мента.  
83. Сущность системного подхода к организации производства на предприятии.  
84. Типы, формы и методы организации производства.  
85. Виды производственных структур.  
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86. Принципы эффективной организации производства. 
87. Содержание и порядок проектирования организации основных производств на 

предприятии.  
88. Организация многостаночного обслуживания оборудования. Критерий оптималь-

ной планировки производственного участка и цеха.  
89. Роторно-конвейерные линии. Автоматические поточные линии.  
90. Организационное проектирование вспомогательных производственных процессов 

и обслуживающих производств. Подготовка производства. 
91. Современные тенденции развития производственного менеджмента на предпри-

ятиях.  
92. Эффективность использования оборотных средств организации. 
93. Анализ организационно-технического уровня производства (анализ механизации и 

автоматизации). 
94. Анализ использования материальных ресурсов в производстве. 
95. Анализ производства и ассортимента продукции. 
96. Анализ финансовых результатов деятельности хозяйствующего субъекта. 
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